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TECHNICKA PODPORA
JAZYKOVE LABORATORE ROBOTEL

Zakladem efektivniho vyuzivani ucebny je jeji 100% funkcnost bez frustrujicich technickych omezeni a zavad. Prodejem
a instalaci zafizeni naSe spoluprace nekonci. Samozfejmosti je zarucni a pozarucni servis, ale mame pro vas pfipravenou
fadu nadstandardnich servisnich sluzeb, aby vas technika ve tfidé nikdy nenechala na holickach a pfinasela vam jesté
vetsi uzitek.

TECHNICKA PODPORA

SW maintenance a upgrade

- pravidelny upgrade SW na nejnoveéjsi verzi

- vedle technickych vylepseni ziskate i nové aktivity
a moznosti vyuky

o véetné pfristupu k samovyhodnocovacim aktivitam,
umélé inteligenci (Al) a dalSim cloudovym sluzbam!

Provedeni upgradu vyzaduje vasi aktivni podporu na miste
a zaroven plné funkeni systém.

NAVODY, DOPORUCENI...

prosté vSe pro jazykovou laboratof Robotel prehledné na jednom misté

WWW.ROBOTEL.CZ



Prevence - kontrola a nastaveni u¢ebny

T

Program preventivni péce pro jazykové
laboratore Robotel. Doporu¢ujeme
kontrolu aspon 1x ro¢né. Zajisti plné
funkéni u¢ebnu a bezproblémovy
upgrade v rdmci SW maintenance.

-

Vzdalena podpora

Mate technicky problém nebo jen
potfebujete poradit? Technicka
podpora je tu pro vas.

VZDALENA
PODPORA

N\
\\ +420 261260 218

Vzddlené pies PC
—— www.avmedia.cz/servis

Kooperace

Naucime ,vaseho ¢lovéka” (IT specialistu,
ICT koordinatora) fesit zakladni spravu
IaboratoFe Spoleéné pak diky vzdélené

KOOPERACE

servis Ci upgrade SW bez nutnosti vyJezdu
technika — Setfite naklady.

Servisni zasah

Pokud z néjakého diivodu nepracuje ndmi
dodané zafizeni spravné, pomlzeme vam.

Akutni

Rychly vyjezd technika na misto.
SERVISNi

ZASAH Planovany

Vyjezd technika v dohodnutém

terminu spojeny s dalSimi aktivitami.

Preventivni prohlidka jazykové laboratore

Test obrazu

« vysilani obrazu

. kontrola obousmérného prenosu obrazu mezi stanici ucitele
a zakovskymi stanicemi

« kontrola chatu mezi stanicemi

- kontrola funkce blokovani monitord studentskych stanic

Test zvuku

- kontrola pfenosu zvuku z ucitelské stanice (mikrofon
ucitelské stanice, obecny zvuk z PC — Youtube, poslechy...)

- kontrola pfenosu zvuku od studentt (mikrofon studentské
stanice, obecny zvuk z PC...)

« kontrola nahravani studentskych stanic (Live nahrdvani)

«  kontrola parovani studentskych stanic

«  kontrola nahrdvek ze studentskych stanic v knihovné

»  SmartClass HUB

Test ovladani

- kontrola ovladani jednotlivych studentskych stanic ze
stanice ucitele

- kontrola pfistupu do ucitelské stanice z jednotlivych
studentskych stanic v ramci aktivit

Homework

- kontrola pfipojeni Homeworku pfes vnitfni a venkovni
IP skoly s vyuzitim odkazl na webu skoly

. kontrola pfipojeni HUB klientli SmartClass do databaze
v rdmci skolni sité

. kontrola pfipojeni externich HUB klient SmartClass do
databdze

Obecna kontrola

. kontrola WOL na vSech stanicich v u¢ebné a vypnuti
studentskych stanic pomoci SmartClass

«  kontrola funkce sluchatek

« kontrola kabeldzi v u¢ebné

- kontrola zédlohy UPS pfi vypadku, v€etné stavu baterie

Cena:

6 837 K¢ s DPH
5650 K¢ bez DPH,

doprava dle platného ceniku

Preventivni prohlidka jazykové laboratore + upgrade SW

Test obraz, zvuku, ovladani, Homework a obecna kontrola - viz vyse

Provedenl upgradu SW
aktualizace softwaru na nejnovéjsi dostupnou verzi (zajisti
plnou kompatibilitu se souc¢asnym opera¢nim
systémem a bezpecnostnimi standardy)

« odstranéni zndmych chyb z pfedchozich verzi (minimalizuje
riziko vyskytu technickych zévad béhem vyuky)

.  ziskani novych funkci a vyukovych aktivit - napft. Al aktivity,
nové typy cviceni, rozsifend podpora domacich tkold
nebo lepsi sledovani pokroku zak(

- zvySend stabilita a vykon systému (rychlejsi odezva
ucitelského rozhrani a snizeni zatizeni Skolnf sité)

Cena:

9476 KésDPH
7 830 K& bez DPH

+ doprava dle platného ceniku

Pro vice informaci a konkrétni nabidku pro Vasi $kolu se obratte na svého konzultanta AV MEDIA nebo na servis@avmedia.cz.
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