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Poidd néco nefunguje a opravy a faktury 2a servisni vijezdy

Polet koncovijch 2atizeni ve Skoldch rapidné naristad... X A
Jsou pro vds no&ni mérou?

Pritom sta&i mésién& 300 K&, preventivni prohlidky a mdte ve pod kontrolou.

SERVISNIi SMLOUVA
VZDALENA SPRAVA

Starosti nechte na nds, soustied’te
se na prdci, uZivejte si vijuku!




vzddlend spravé;
¢etii €as

VZDALENA

SPRAVA

ON-LINE TECHNVICKA PODPORA
KDYKOLIV POTREBUJETE

Mnoho problém(, ve $koldch obvykle spojenych se softwarem, nastavenim pocitace pro interaktivni tabule ¢i pocitacli a serverli pro
jazykové ucebny, umime updatovat, diagnostikovat ¢i dokonce rovnou vyfesit VZDALENE pres PC (TeamViewer). Urychlite tak vyfeseni
problému a uSetfite finance za vyjezd technika.

\\\ telefonicky D vzddlené pres PC

SERVISNI SMLOUVA
Smlouva s ro¢nim pausalem 3 000 K¢ bez DPH, resp. 3 630 K¢ s DPH/rok

Pausal zahrnuje neomezeny pfistup ke sluzbdm vzdalené spravy pro Skolu, bez ohledu na pocet uceben vybavenych
AV technikou. Smlouva se uzavird vzdy na dany kalendaini rok, s platnosti 1. 1. - 31. 12., ale Ize ji sjednat i kdykoliv v prabéhu roku.

Jen pro srovnani: ¢astka za 1 vyjezd technika na servisni zdsah na $kole se obvykle pohybuje kolem 4-5 tisic. V ro¢nim pausalu mate za tuto ¢éastku vzdalenou diagnostiku
a podporu bez limitu a eliminujeme vyjezdy kvuli ,banainim* zalezitostem. Smlouva je pro $kolu jednoznac¢né vyhodnéjsi a pohodIingjsi, nez fesit kazdy problém ad hoc.

Se servisni smlouvou usetfite dvakrat: garantuje navic slevu 5 % na préaci a materidl pro pfipadné odstranéni zavad.
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- DOPORUCENI MSMT

O

MSMT ve své PFiruéce pro feditele ke spravé ICT ve $kole jednoznacné Fika, ze spravu ICT nema fesit uitel informatiky ani ICT koordinator/me-
todik (natoz sam reditel Skoly...). Ti se maji soustredit na pedagogickou ¢innost. ,Neni v lidskych silach, aby pedagogicky pracovnik ucil, sledoval
nejnovéjsi trendy napiiklad v oblasti zabezpedeni a zdroveri se zodpovédné staral o vyssi pocet koncovych zaiizeni ve $kole. Naopak MSMT
doporuéuje pienechat tyto éinnosti odbornikim. A v piipadé odbornych u¢eben, jako jsou tfeba multimedidlni, jazykové laboratofe, pfipadné
specidlni technologie jako 3D/VR, to plati dvojnédsob: vyuzijte externi profesionély. Naklady na servisni smlouvu jsou tedy odiivodnénou poloz-
kou v rozpoctu skoly.

" IT spréva — piiru¢ka ke sprévé ICT ve $kole — edu.cz. edu.cz — Jednotny metodicky portadl MSMT [online]. Copyright © 2020 [cit. 14.04.2022]. Dostupné
z: https://www.edu.cz/digitalizujeme/it-sprava/

Pro vice informaci a konkrétni nabidku pro Vasi $kolu se obratte na svého konzultanta AV MEDIA nebo na servis @avmedia.cz.
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